Merce Espinosa Tapias

Socia-fundadora y directora de MERS RSE SL www.mers.es
Tel. contacto: 610 298 415

mespinosa@mers.es

Paseo de Gracia, 46, 4rt. Planta 08007 Barcelona
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Diplomada Universitaria en Enfermeria.

Coach profesional ejecutivo certificado n2 CP65 AECOP-EMCC

Carrera professional
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Hasta el afio 1992 ejerce de enfermera en el Hospital de San Rafael, la Mutua Catalana y
Fremap.

1992-1995 Labores comerciales en Fremap dirijidas a grandes cuentas y prescriptores.

1995- 2004 Directora provincial de Fremap. Paralelamente dirige el servicio de prevencion de
riesgos laborales de esa “lider” Mutua de accidentes de Trabajo de Espafia.

2004-2005 Directora comercial de Barcelona de Midat hasta de fusién con MC Mutual ese
mismo afno.

2005-2006. Crea su propia empresa, MERS, inspirada en la RSE de les organizaciones vy
especializada sobre todo en salud laboral y diversidad/igualdad. MERS se ha especializado en
el acompanamiento a organizaciones de todos los tamanos en la mejora de sus valores y ha
implantado sistematicas para la mejora del absentismo y la salud laboral en general.

Desde entonces ha hecho crecer su empresa diversificando los servicios que ofrece a sus
empresas clientas. En el afio 2007 organizd, encargado por el Institut Catala de les dones y
Fidem (Fundacién Internacional de la dona emprendedora: Entidad que liderd el primer
proyecto para gestionar microcréditos a mujeres) diversos encuentros con mujeres
empresarias de toda Catalunya para detectar necesidades.

En el aflo 2007 participd, junto a 20 empresarias, de la mano de Fidem, en una misién a Niger
para participar y colaborar activamente en el primer Congreso de mujeres y economia
africana.

En el afio 2008 organizd, por encargo del Departament de Treball de Catalunya un programa
de formacidn para mujeres rurales y empresarias en la comarca de I’Alt Urgell y la Cerdanya

Mercé Espinosa asesora en diversos aspectos de Responsabilidad Social, de manera
periddica, a diversas empresas en absentismo/presentismo, sistematizacién de procesos de
la prevencidn/riesgos psicosociales, formacion en diferentes ambitos e igualdad. Ejemplo:
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Instituto Dexeus Fundacid Sant Francesc d’Assis, Random House Mondadori, Fichet
Gunnebo, Daumar, Armand Basi, Bbraunn, Ribé Salat, Herramientas Preziss, Grup Baix Bus,
Flamagas, Finconsum, Comforsa, Fundacié Tecnocampus, Belair Autoescoles, Barna Porters,
Unién patronal metalurgica, Diputacion de Barcelona etc.

Ha acompaiado en la certificaciéon de la SGE 21 al Consorcio de la Madera de Andalucia,
Shalom.

Ha confeccionado la guia de RSE de la Entitat Metropolitana de Transports.
Ha formado parte del Comité de AENOR para la creacion de la Norma ISO 26000 de RSE.

En los afios 2008 y 2009 ha asesorado y confeccionado Planes de lgualdad/Protocolos
AS/manuales de lenguaje no sexista para diversas empresas: Shalom, Ferrocarriles de la
Generalitat de Catalunya, Ros Roca, Fichet/Gunnebo, Armand Basi, La Coordinadora de
Tallers de Catalunya (70 entidades), Consorcio para la madera de Andalucia (CEMER),
Instituto Dexeus, Saba, Grupo Optim, Junghenrich, Barnaporters etc.

En el afio 2009 ha confeccionado para la Unidn Patronal Metallrgica de Catalufia (programa
SOC) un estudio de la igualdad en 6 paises europeos

Ha impartido diversos seminarios como experta en salud laboral, Igualdad, Protocolo de
acoso sexual y diversidad para la Coordinadora de Tallers de Catalunya, la Unién Patronal
Metalurgica, MC Mutual, Mutua Intercomarcal, el Departament de Treball, Entitat
Metropolitana de Transports, Col.legi d’advocats de Barcelona, Diputacid de Barcelona,
Mutua Intercomarcal, MC Mutual, Roca Junyent etc

2009- Es Mentora y coaching de 10 empresarias del Programa del Departament de Treball
“Nosaltres empresaries”, dirigido a mujeres emprendedoras que empiezan su empresa.

2009- Asimismo colabora con la Diputacié de Barcelona, su formacién estd publicada en el
“Recull d’activitats de la Diputacié de Barcleona” en el apartado de Responsabilidad Social
tanto en “Salud laboral” como en “Diversidad e igualdad”. La Diputacidn ofrece sus cursos en
las dreas de promocidon econdmica de todos los Ayuntamientos de la provincia de Barcelona.
Ha impartido formacién para las empresas comprendidas en los ambitos de los
Ayuntamientos de Sta. Coloma, I'Hospitalet y Mataré.

MERS colabora intensamente con el mundo de la Discapacidad intelectual. Tiene acuerdos de
colaboracién con la Coordinadora de Tallers de Catalunya (actual DINCAT) que aglutina
cientos de centros especiales de trabajo y fundaciones que dan empleo a personas con
discapacidad psiquica.

Ha confeccionado la guia de RSE para la Coordinadora de Tallers.

Ha colaborado en la organizacién de las ultimas dos Jornadas de la Coordinadora de Centres
de Profunds de Catalunya (CCPC). Ha organizado y acompafiado a la Comisién directiva a
viajes a Holanda y al centro de Espafia en la busqueda de nuevos modelos de gestidn.

Organizaciones en las que colabora activamente:
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Pertenece al Consejo de administracion de Fidem. Es socia de Agima y EOL.

Lidera i dinamiza la Comisidon de Fidem para dar visibilidad a la mujer en los Consejos de
administracién de las empresas. La Comisién ha culminado su tarea con una jornada en el
mes de noviembre de 2010 en el “Cercle d’economia”.

Asesora en igualdad y diversidad a la Comisidon de innovacién de personas de la Unidn
Patronal Metalurgica.

Es formadora en Igualdad, diversidad y salud laboral en la Unién Patronal Metallrgica y la
Diputacié de Barcelona formando parte del Recull d’activitats”

Forma parte de la Comisién de RSE de Foment del treball
Forma parte de la Comisién de RSE del ACCID
Es auditora en RSE de la Norma SGE 21 de Forética.

Es entrevistada frecuentemente en medios de comunicacién, La Vanguardia, Diari Ara,
Catalunya Radio.

Socia del “Charter de la diversitat”.

2010-2011.- Complementa su actividad con la practica de coaching en empresas.

Algunas empresas clientas de coach: Random House Mondadori, Armand Basi, Bbraunn,
Cedria, Innovation Group, Eines Preziss, Transportes Davi y Talleres Daumar.

Fidem (Fundaciéon Internacional de la dona emprenedora) ha contratado los servicios de
coaching y mentoring a Merce Espinosa para el programa Projecta’t de la Generalitat de
Catalunya que va dirigido a empresarias emprendedoras. El proyecto empezé en noviembre
de 2010 y ha finalizado el 26 de enero de 2011. Mercé Espinosa ha acompafiado, en
diferentes procesos de coaching, a 22 emprendedores/emprendedoras.

Mas Vida Red. Desde el mes de febrero es la coach oficial de esa entidad en Catalunya y
Baleares. Ha hecho coaching profesional a diferentes ejecutivos de Novartis,
Pricewaterhouse Coopers, British Telecom y Schneider.

Forma parte como formadora del Master de RRHH en “desarrollo de personas” para la
Universidad de Barcelona.



